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POLITICA DE TRATAMINETO DE LA INFORMACION
INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU/PLUSALUD ESPECIALISTAS EN SALUD OCUPACIONAL.
PRESENTACION

La Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario 1377 de 2013 establecen la entrada en vigencia del Régimen General de
Proteccion de Datos Personales, el cual desarrolla el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer,
actualizar y rectificar todo tipo de informacion recogida o que haya sido objeto de tratamiento de datos personales en
bancos o bases de datos y en general en archivos de entidades publicas y/o privadas.

OBIETIVO:

Adoptar los lineamientos bajo los cuales opera el tratamiento de los datos personales, manejo de bases de datos, criterios
de utilizacion, ademas de los fines con los que son coleccionados y usados, los derechos de los titulares, el responsable
de la informacidn, los procedimientos especiales en caso de consulta y reclamo; para fines diferentes a los relacionados
con evaluaciones médicas o de condiciones de salud; teniendo en cuenta que la informacion que contiene la historia clinica
esta amparada por la reserva legal, por lo que INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU cumpliendo con la legislacion vigente
(Decreto 1995 de 1999, Resolucion 2346 del 2007, Resolucion 1918 de 2009, Ley 23 de 1981) no hace uso diferente de
dichos datos, al permitido por la Ley.

ALCANCE DE LA POLITICA:

Los principios y disposiciones contenidas en la presente politica seran aplicables a los datos personales, privados,
semiprivados y sensibles, de los pacientes y/o usuarios, proveedores, empleados, clientes, potenciales clientes, socios y
asociados que se encuentran registrados en INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU. Esta Politica se aplicard a todo
Tratamiento de Datos Personales y Datos Sensibles por parte de la IPS, y aquellos terceros con los que INVERSIONES
GONZALEZ LAGARES EU, acuerde todo o parte de la realizacion de cualquier actividad relativa o relacionadas con el
Tratamiento de Datos Personales o con sus sistemas de informacion.

OBLIGATORIEDAD:

La politica es de obligatorio y estricto cumplimiento por parte de los empleados de INVERSIONES GONZALEZ LAGARES
E.U., asi como para los contratistas y terceros relacionados con INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU. Todos los
empleados deben observary respetar estas politicas en el cumplimiento de sus funciones, (De conformidad con el numeral
1 del articulo 58 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, es obligacion especial del trabajador "observar los preceptos del
reglamento y acatar y cumplir las drdenes e instrucciones que de modo particular le imparta el patrono o sus
representantes”). En los casos que no existan vinculo laboral se incluye una cldusula contractual en el que el contratista
se obliga a cumplir estas politicas.
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DEFINICIONES:
De acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1377 de 2013 se utilizaran las siguientes definiciones:

a. “Autorizacion”: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el Tratamiento de datos
personales;

b. “Aviso de Privacidad”: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al Titular para el
Tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas de Tratamiento
de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende

dar a los datos personales
c. “Base de Datos”: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de Tratamiento.

d. “Dato Personal”: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas naturales
determinadas o determinables;

e. “Dato publico”: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos publicos, entre otros, los
datos relativos al estado civil de las personas, a su profesion u oficio y a su calidad de comerciante o de servidor publico.
Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos publicos,
gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.

f. “Dato Sensible”: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede

generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones
religiosas o filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva
intereses de cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion, asi
como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos.

g. “Encargado del tratamiento”: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio con otros,
realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del Responsable del Tratamiento;

h. “Consulta”: Solicitud del titular del dato o las personas autorizadas por éste o por la ley para conocer la informacion
gue reposa sobre ella en bases de datos o archivos.

i. “Manual”: Es el Manual Interno de Politicas y Procedimientos para la Proteccion de Datos Personales de la Compafiia,
en el cual estan consignados las politicas y procedimientos para garantizar el adecuado cumplimiento de la Ley.

j. Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, ptblica o privada, que por si misma o en asocio con otros,
decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos.

k. “Titular”: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento;.

|. “Transferencia”: La transferencia de datos tiene lugar cuando el Responsable y/o Encargado del Tratamiento de datos
personales, ubicado en Colombia, envia la informacién o los datos personales a un receptor, que a su vez es Responsable
del Tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.
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m. “Transmision”: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacion de los mismos dentro o fuera del
territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacion de un Tratamiento por el Encargado por
cuenta del Responsable.

n. “Tratamiento”: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacion o supresion.

DATOS SENSIBLES:

En INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U., se prohibe a sus trabajadores, contratistas, médicos y colaboradores directos
o indirectos divulgar datos considerados como sensibles en la constitucion y la ley, tales como origen racial o étnico,
preferencia politica, afiliacion sindical, afiliacion a organizaciones sociales gubernamentales o no, organismos de derechos
humanos, convicciones religiosas, orientacion sexual, datos biométricos y/o de salud, etc., los cuales estan sometidos a
reserva y confidencialidad, en especial cuando se trata de nifios menores de edad y adolescentes.

Esta prohibido el tratamiento de los datos sensibles, con excepcion de los casos explicitamente sefialados en el articulo 6
de |la Ley 1581 de 2012 es decir en los casos en que:

a. El Titular haya dado su autorizacion explicita a dicho Tratamiento, salvo en los casos que por ley no sea requerido el
otorgamiento de dicha autorizacion

b. El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y este se encuentre fisica o juridicamente
incapacitado. En estos eventos, los representantes legales deberan otorgar su autorizacion

c. El Tratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legitimas y con las debidas garantias por parte de una
fundacion, ONG, asociacidn o cualquier otro organismo sin animo de lucro, cuya finalidad sea politica, filoséfica, religiosa
o sindical, siempre que se refieran exclusivamente a sus miembros o a las personas que mantengan contactos regulares
por razén de su finalidad. En estos eventos, los datos no se podran suministrar a terceros sin la autorizacién del Titular

d. El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un
proceso judicial

e. El Tratamiento tenga una finalidad histdrica, estadistica o cientifica. En este evento deberan adoptarse las medidas
conducentes a la supresion de identidad de los Titulares.

En los casos en que el Tratamiento de datos sensibles sea posible, debe cumplirse las siguientes obligaciones:
a. Informar al titular que por tratarse de datos sensibles no esta obligado a autorizar su Tratamiento.

b. Informar al titular de forma explicita y previa, ademas de los requisitos generales de |a autorizacion para la recoleccion
de cualquier tipo de dato personal, cudles de los datos que seran objeto de Tratamiento son sensibles y la finalidad del
Tratamiento, asi como obtener su consentimiento expreso.
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TRATAMIENTO Y FINALIDAD DE LOS DATOS:

Los datos de los titulares registrados en todas las bases de datos de INVERSIONES GONZALEZ LAGARAES EU seran tratados
para fines: precontractuales, contractuales, pos contractuales, comerciales, de atencién al cliente y mercadeo, publicidad,
comercializacion, procesamiento, informacion, acceso, contacto, capacitacion, invitacion, gestion de némina, gestion de
pagos, facturacion, contabilidad, cartera, acreditacion, consolidacién, organizacion, actualizacion, reporte, informes,
estadistica, encuestas, atencion, tramitacion, retroalimentacidn, auditoria, de seguridad y control de acceso.

Base de datos de Usuarios y Pacientes: INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U., trata la informacidn de sus pacientes y/o
usuarios de acuerdo a los fines establecidos en las Resoluciones 2346 de 2007 y 1918 del 2009 que regulan la historia
clinica y ademas

a. Asegurar la prestacion de servicios de salud, realizar actividades relacionadas con la prestacidn de servicios de salud en
desarrollo de las actividades y objeto social de INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U, como por ejemplo, pero sin
limitarse, actividades corporativas, administrativas, de informacidn, comercializacion, publicidad, peticidn, recaudo,
cobranza, asi como para actividades que provengan de los trdmites propios del Sistema de Seguridad Social en Salud y del
cumplimiento de las normas que lo regulan. Diligenciar el Registro Individual de la Prestacidn de Servicios de Salud (RIPS);
facturar y cobrar ante las personas naturales o juridicas responsables del pago; adelantar tramites con fines
administrativos tales como auditorias, facturacidn, contabilidad y cartera.

b. Contactar a los pacientes y/o usuarios a través de medios telefdnicos, fisicos, personales y/o electrénicos (como SMS,
chat, correo electrénico y demas medios que asi puedan considerarse), para enviar notificaciones de cambios o mejoras
en la prestacion de servicios y publicidad sobre los mismos, de acuerdo con la legislacion aplicable, asi como enviar
informacion de promociones, revistas o temas del sector salud que consideremos puedan ser de su interés.

c. De acuerdo a lo establecido en la Resolucion 2346 de 2007 y 1918 del 2009 previa autorizacion del titular, INVERSIONES
GONZALEZ LAGARES EU podra enviar la historia clinica al empleador.

d. Informar al empleador la asistencia del titular a INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU y los exdmenes practicados,

enviar estadisticas al empleador relacionadas con la atencion en salud del titular quien firma esta autorizacion. Asi mismo,
los datos pueden ser incluidos dentro de la estadistica base para la documentacion de los Diagndsticos de Condiciones de

Salud, Sistemas de Vigilancia Epidemiolégica y Programas de Promocidn y Prevencion de la poblacion de la empresa, que
pueden ser enviados al empleador que lo solicite para la gestién de sus sistemas de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e. Crear y gestionar bases de datos (incluyendo bases de datos en relacién con los datos sensibles) para la prestacion de
los servicios propios INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U., desarrollo de servicios y/o productos, estudios de riesgo.
INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U., no comparte esta informacion con ninguna persona ajena o no autorizada de
acuerdo con la legislacién y la jurisprudencia vigente; no obstante, podra compartirse o suministrarse informacion con las
autoridades judiciales o administrativas que en ejercicio de sus atribuciones legales lo soliciten o con autoridades
sanitarias.

Base de datos de Potenciales clientes: La base de datos de potenciales clientes, tiene como finalidad tener un contacto
con el Titular para presentarse como Entidad e informarlo acerca de los servicios y promociones que ésta presta.

Carrera 43 No. 72-122 Consultorio 203 Centro de Profesionales
Teléfonos: 3602605-3589704, Barranquilla
www.plusalud.com.co



PL U SA L_ U D fm_m.sin nes Gn_nrdlfimgmes E.U. &

Servicios en Soiud Ocupaciont

o aicontec

Especialistas en Salud Ocupacional

Ny

CO-SC5815-1 SC5815-1

Base de datos de Proveedores: La base de datos de Proveedores persigue la finalidad de contar con informacion
actualizada, sdlida y suficiente acerca de las personas que tienen la calidad de Proveedores o Contratistas, con el fin de
desarrollar la relacion contractual con ellos establecida, efectuar los pagos e informarlos de las novedades de la Compafia.

Base de datos de Recursos humanos: empleados, exempleados, candidatos.

a. Conservar la informacion actualizada de sus empleados con el fin de desarrollar el vinculo laboral existente de
manera adecuada. Asi mismo, incorporar datos personales de los miembros de su grupo familiar, con el fin de que
éstos puedan ser participes de los beneficios legales, extralegales y actividades de bienestar que desarrolle
INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU. La informacion que se requerird serd la que se considere necesaria y
razonable para garantizar el acceso a dichos beneficios y actividades. Igualmente, sus datos personales privados,
semiprivados y sensibles pueden ser compartidos con las entidades vinculadas o con aquellos aliados con los que
se desarrollan productos y servicios que busquen beneficiar a los empleados. Asi mismo sus datos personales
privados, semiprivados y sensibles pueden ser compartidos con los clientes que asi lo soliciten para la validacién
de sus competencias en el ejercicio de sus actividades en INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU.

b. Mantener a los empleados informados acerca de los canales de contacto, los modelos de atencién
implementados, y de los procedimientos internos relevantes para la adecuada prestacién del servicio.

¢. Informar a los empleados acerca de actividades desarrolladas por INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU dirigidas
a todos los empleados, asi como en general de los servicios que ofrece la compafiia.

d. Contar con informacion de contacto de candidatos a procesos de seleccion adelantados por la INVERSIONES
GONZALEZ LAGARES EU, que si bien no fueron favorecidos en una ocasién, pueden ser tenidos en cuenta para
futuros procesos de seleccion siempre y cuando la persona manifieste su interés en que asi sea.

e. Tenerinformacion actualizada de los pasantes con el fin de desarrollar la relacién que se establece con la empresa
con ocasion de la pasantia.

f. Los datos de ex empleados seran conservados con el propésito de tener a disposicidn de las autoridades, o del
mismo Titular su informacion durante el término establecido en la ley laboral.

Base de datos de Visitantes: Recopilar y conservar los datos personales privados, semiprivados y sensibles de las Personas
que visitan la compafiia, por razones de seguridad y control de acceso. (Aviso de privacidad de los videos de seguridad)

Base de datos de Peticiones, Quejas y Reclamos: Registrar los datos de las personas que presentan una peticién, queja o
reclamo ante INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU a través de los canales establecidos por la Compafiia, con el propdsito
de darles adecuada atencion a las mismas.

Base de datos de Clientes: En desarrollo de la relacion contractual, INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU. mantendra un
contacto fluido bilateral en ejercicio de las funciones y objeto social de INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU. Asi mismo
se les informara a todos sus clientes acerca de las innovaciones efectuadas en sus productos y servicios, con el fin de
profundizar o ampliar el alcance de los servicios contratados; de las mejoras o cambios en sus canales de atencion. Asi
mismo, busca enviarles informacidn acerca de las ofertas que desarrolle y revistas o temas del sector salud que
consideremos puedan ser de su interés.
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Autorizacion para el tratamiento de la informacién personal

En cumplimiento de lo previsto en el Decreto Reglamentario 1377 de 2013, INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU solicita
ratificacion y autorizacion, a todos los titulares de informacién personal que ha sido y seré recolectada por INVERSIONES
GONZALEZ LAGARES EU para el uso de su informacion personal y la continuidad en su tratamiento, incluyendo aquella
que haya sido recolectada con anterioridad de la entrada en vigencia del citado decreto como aquella que sea recolectada
con posterioridad a su entrada en vigencia.

Sidentro de los 30 dias habiles siguientes a la publicacién de la Politica de Tratamiento de la Informacién de INVERSIONES
GONZALEZ LAGARES EU, el titular de la informacién personal no manifiesta por cualquier medio ante INVERSIONES
GONZALEZ LAGARES EU la supresion de sus datos personales, es entendido, conforme la Ley 1581 de 1012 y el Decreto
Reglamentario 1377 de 2013, que INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU. podra continuar con el tratamiento de la
informacion personal, en los términos y condiciones establecidos en las normas citadas y bajo las reglas de la Politica de
Tratamiento de la Informacion.

No obstante, lo anterior en cualquier momento, aun después de vencido el plazo antes indicado, el titular de la
informacidn podra solicitar a INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU la supresidn de sus datos personales o revocar la
mencionada autorizacion.

Para aquella informacién personal que sea recolectada con posterioridad a la entrada en vigencia del Decreto
Reglamentario 1377 de 2013, INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU coloca a disposicion del titular de la informacion
personal el formato Autorizacién para el Tratamiento de la Informacién, del cual se solicita su diligenciamiento y remisién
a INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU en aquellos casos en que el titular de la informacién desea, libremente, otorgar a
INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU su autorizacidén para el tratamiento de sus datos personales. El formato
Autorizacién para el Tratamiento de la Informacion serd enviado por medios electrénicos y/o entregado en fisico. En
adicion, el titular de la informacidon podra emitir su autorizacién utilizando los distintos medios que INVERSIONES
GONZALEZ LAGARES EU disponga para ello.

DERECHO DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES
Segun la Ley 1581 de 2012, son derechos de los titulares de los datos personales:

a) Dirigirse a Inversiones Gonzalez Lagares E.U bajo los canales establecidos por este con el fin de Conocer, actualizar y
rectificar sus datos personales frente a los Responsables del Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se
podra ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos
cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado;

b) Solicitar prueba de la autorizacién otorgada al Inversiones Gonzalez Lagares EU salvo cuando, de acuerdo con la Ley, el
Tratamiento que se esta realizando no lo requiera.

c) Ser informado por INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU, previa solicitud efectuada a través de los canales dispuestos,
respecto del uso que le ha dado a sus datos personales;
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d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a la ley 1581 de 2012 y sus decretos
reglamentarios.

e) Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresion del dato cuando en el Tratamiento no se respeten los principios,
derechos y garantias constitucionales y legales.

f) Acceder en forma gratuita a través de los canales dispuestos por INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU a sus datos
personales que hayan sido objeto de Tratamiento: (i) al menos una vez cada mes calendario, y (i) cada vez que existan
modificaciones sustanciales a las politicas de Tratamiento de la informacién que motiven nuevas consultas.

Para consultas cuya periodicidad sea mayor a una por cada mes calendario, el Responsable sélo podra cobrar al titular los
gastos de envio, reproduccion, y en su caso, certificacion de documentos. Los costos de reproduccidn no podran ser
mayores a los costos de recuperacion del material correspondiente.

INVERSIONES GONZALEZ LAGARES EU a través de Aviso de Privacidad publicado en la pagina web y mediante la presente
politica, informara de manera suficiente acerca de los canales y procedimientos previstos para que el Titular pueda ejercer
sus derechos de manera efectiva.

PROCEDIMIENTO PARA EJERCICIO DE DERECHOS POR PARTE DE TITULARES:

Los Titulares de datos personales deben radicar sus consultas peticiones o reclamos en la Oficina de Recepcion al usuario
ubicada en las instalaciones de INVERSIONS GONZALEZ LAGARES E.U., en la Carrera 43 numero 72- 122 local 203 en
Barranquilla o a través del correo electronico registrobd@pludalud.com.co

a. Consultas: INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U., debe atender las consultas en un término de diez (10) dias habiles
contados a partir de la fecha que se recibid la misma. Cuando no fuere posible cumplir con este tiempo, se deberd informar
al interesado expresando los motivos del retardo y la fecha en que se atendera la consulta en un término no mayor a cinco
(5) dias.

b. Reclamos: El Titular o causahabiente que consideren que la informacion contenida en una base de datos debe ser objeto
de correccion, actualizacion o supresién, o cuando advierta el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes
contenidos en la ley o en la presente Politica, podra presentar un reclamo a INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U., el

cual sera tramitado bajo las siguientes reglas:

i) El reclamo se formulara mediante solicitud dirigida al Responsable del Tratamiento, por escrito a través del correo
electronico registrobd @plusalud.com.co o se radicara en la Carrera 43 numero 72- 122 local 203 con la identificacién del
Titular, la descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo, la direccion, y acompafiando los documentos que se quiera
hacer valer. Si el reclamo resulta incompleto, INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U., requerira al interesado dentro de
los cinco (5) dias siguientes a la recepcidn del mismo para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la
fecha del requerimiento, sin que el solicitante presente la informacion requerida, se entendera que ha desistido del
reclamo.

Carrera 43 No. 72-122 Consultorio 203 Centro de Profesionales
Teléfonos: 3602605-3589704, Barranquilla
www.plusalud.com.co



pl_ U SA I_ U D in s_frs;'a nes Gonzalez Lagares E.U. ——‘ li:Net h--—

Servicios en Saiud Gcupocional

1S0 9001

Especialistas en Salud Ocupacional

3NN D2 & igontec

CO-SC5815-1 SC5815-1

i) Una vez recibido el reclamo completo, se incluira en la base de datos una leyenda que diga "reclamo en tramite" y el
motivo del mismo, en un término no mayor a dos (2) dias habiles. Dicha leyenda debera mantenerse hasta que el reclamo
sea decidido.

i) El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente a la
fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho término, se informara al interesado los
motivos de la demora y la fecha en que se atenderd su reclamo, la cual en ningln caso podra superar los ocho (8) dias
habiles siguientes al vencimiento del primer término.

iv) El Titular o causahabiente podré elevar queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio, una vez haya agotado
el tramite de consulta o reclamo ante el Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento.

c. Revocatoria de la autorizacion y/o supresion del dato: Los Titulares podran en todo momento solicitar a INVERSIONES
GONZALEZ LAGARES E.U., la supresion de sus datos personales y/o revocar la autorizacién otorgada para el Tratamiento
de los mismos, mediante la presentacion de un reclamo, de acuerdo con lo establecido en el articulo 15 de la Ley 1581 de
2012, el decreto 1377 de 2013 y el Procedimiento indicado en esta Politica. Si vencido el término legal respectivo
INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U., no hubiere eliminado los datos personales, el Titular tendra derecho a solicitar a
la Superintendencia de Industria y Comercio que ordene la revocatoria de la autorizacién y/o la supresién de los datos
personales. No obstante lo anterior, los datos personales deberan ser conservados cuando asi se requiera para el
cumplimiento de una obligacién legal o contractual.

LIMITACIONES TEMPORALES AL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES: INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U.,
solo podra realizar el Tratamiento de datos personales durante el tiempo que sea razonable y necesario, de acuerdo con
las finalidades que justificaron el Tratamiento, atendiendo a las disposiciones aplicables a la materia de que se trate y a
los aspectos administrativos, contables, fiscales, juridicos e histdricos de la informacién. Una vez cumplida la o las
finalidades del tratamiento y sin perjuicio de normas legales que dispongan lo contrario, procedera a la supresion de los
datos personales en su posesion. No obstante lo anterior, los datos personales deberan ser conservados cuando asi se
requiera para el cumplimiento de una obligacion legal o contractual.

MEDIDAS DE SEGURIDAD ADOPTADAS CON RELACION AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: INVERSIONES
GONZALEZ LAGARES E.U., informa a sus pacientes y/o usuarios, proveedores, empleados, clientes, socios y asociados que
ha adoptado e implementado las medidas de indole técnica, juridica y administrativa necesarias para garantizar la
seguridad de los datos de caracter personal y evitar su alteracidn, pérdida, tratamiento indebido o acceso no autorizado.

CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES: Como es costumbre por el respeto del orden juridico
establecido, INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U., estd comprometida en acatar en toda su extension la Ley de
proteccion de datos personales y garantiza que su titular tenga la oportunidad de conocerla, actualizarla y solicitar la
supresion de sus datos, cuando esto sea procedente, a través de los medios citados.

MODIFICACION: INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U., se reserva el derecho de modificar su politica de proteccién y
tratamiento de datos personales, cuando las circunstancias o la ley lo aconsejen u ordenen.

INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U., recomienda a sus pacientes y/o a usuarios que revisen la Politica Tratamiento de
la Informacion con regularidad para asegurarse de que ha leido la versidn mas actualizada, siendo en todo caso
responsabilidad del usuario su lectura.
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IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:

Razén Social: INVERSIONES GONZALEZ LAGARES E.U.
NIT: 802.020.222-3

Direccidn: Carrera 43 numero 72-122 local 203
Ciudad: Barranquilla

Correo Electrénico: registrobd @plusalud.com.co
Teléfono: 3602605

VIGENCIA DE LA POLITICA. La presente politica entra en vigencia el veintisiete (27) de Octubre de 2016.
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MONICA LAGARES CASALINS
REPRESENTANTE LEGAL
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